Qualitat, Design und Innovation



Sehr geehrte Kundin,
sehr geehrter Kunde,

Wir danken Ihnen fir den Erwerb eines Liebherr-Produktes. Kihl- und Gefrier-
gerdfe von Liebherr stehen fir perfekte Qualitét in Verbindung mit elegantem
Design und vielen innovativen Ideen. Bereits im Entwicklungsprozess priffen wir
jedes Bauteil auf langjéhrige Funktion. Jedes Gerdt durchléuft vor der Verpo-
ckung eine Qualitétskontrolle. Dabei werden alle kéltetechnischen, mechani-
schen und elekironischen Komponenten gepriift. Zuséitzlich findef eine opfische
Abnahme der Verarbeitungsqualitdt statt.

Fir die Betriebsfahigkeit und die Betriebssicherheit lhres Gerdtes leisten wir eine
zweijdhrige Garantie und gewdhrleisten, dass unsere Produkte frei von Material
und Herstellungsfehlern sind.

Liebherr biefet lhnen Uber diese zweijdhrige Garantie hinaus die Maglichkeit
einer erweiterten Garantie. Sie profitieren dabei von vielen Vorteilen:

« Sicherheit fir bis zu 10 Jahre

« kalkulierbare Jahreskosten

« keine unvorhergesehenen Investitionen

o Alles inklusive: VWegpauschale, Arbeitszeit und Ersatzteile

« kein Aufwand fir Angebotsanfragen und Kontrolle der Abrechnungen
« Verfigbarkeit von Ersatzteilen bis zu 10 Jahre



Liebherr-GarantiePlus Tarife

Gerdategruppe

Garantieoption

Das
GarantiePlus
von
LIEBHERR

Das
GarantiePlus
von
LIEBHERR

Gruppe 1
Stand Tischkihl- und

Gefrierschrénke

€ 29,00

€ 69,00
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Gruppe 2

Eintirige Standkihl- und
Gefrierschrénke / Einfirige
Einbaukihl- und Gefrier-
schranke / Gefriertruhen

€ 79,00

€199,00

Gruppe 3 Gruppe 4

Kihl-Gefrierkombinationen Side-by-Side
Stand und Einbau /
Weinschranke / Lifestyle

€119,00 €149,00

€ 299,00 € 349,00

AusschlieBlich fir Haushaltsgeréte giiltig.



Liebherr-GarantiePlus Bedingungen / Datenschutzerklérung

Liebherr-GarantiePlus Bedingungen

Die Liebherr-Hausgerate Ochsenhausen GmbH (Liebherr) leistet dem Eigentiimer eines Liebherr Kiihl- und/oder
Gefriergeréits (Gerat) fiir dieses, beginnend mit der Ubergabe des Geréts an den Kaufer, der das Gerédt zum Zwecke
der erstmaligen Inbetriebnahme gekauft hat, eine Garantie fir die Dauer von 24 Monaten (Liebherr-Garantie). Mit
dem Liebherr-GarantiePlus Zertifikat (Zertifikat) erwirbt der Eigentimer des Gerats eine Anschlussgarantie, nach
der ihm Liebherr abhéngig vom jeweils erworbenen Garantiemodell weitere 36 oder 96 Monate im Anschluss an
die 24-monatige Garantie (Liebherr-GarantiePlus) entsprechend den folgenden Bedingungen leistet.

I Dauer und Beginn der Liebherr-GarantiePlus

1. Die Liebherr-GarantiePlus wird fiir die auf der Vorderseite dieses Zertifikats bezeichnete Dauer
(Garantiedauer) gewahrt.

2. Die Garantiedauer beginnt direkt im Anschluss an die Liebherr-Garantie.

3. Durch eine Leistung aus der Liebherr-GarantiePlus wird die Garantiedauer weder erneuert noch verlangert.

Il. Voraussetzungen der Liebherr-GarantiePlus

Liebherr leistet die Liebherr-GarantiePlus, wenn nachweislich folgende Voraussetzungen erfiillt sind:

1. Das Gerat wurde erstmalig von einem Verkéufer, der Unternehmer ist, in der Bundesrepublik
Deutschland gekauft.

. Das Gerat ist in der Bundesrepublik Deutschland aufgestellt.

. Flr das Gerdt werden dem Liebherr-Kundendienstpersonal das Zertifikat und der Kaufbeleg vorgelegt.

. Die Seriennummer des Geréts ist auf der Vorderseite des Zertifikats vermerkt.

. Die Liebherr-GarantiePlus ist mit Ausnahme des in Ill 3. beschriebenen Falles nicht auf ein anderes
Gerét (ibertragbar.

6. Das Zertifikat wurde innerhalb der 24-monatigen Liebherr-Garantie erworben.
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Inhalt und Umfang der Liebherr-GarantiePlus

1. Wahrend der Garantiedauer am Geréat auftretende Mangel, die nachweislich auf Material- oder Fertigungs-
fehlern beruhen, wird der Liebherr-Kundendienst oder die autorisierte Liebherr-Kundendienststelle kostenlos
beheben. Sofern es sich um einen Mangel an Teilen der Innenausstattung sowie Griffe und Abdeckblenden
handelt, behdlt sich Liebherr vor, dem Eigentiimer die entsprechenden Ersatzteile zur Selbstmontage kostenlos
zuzusenden.

2. Die Liebherr-GarantiePlus umfasst keine iber die Méngelbehebung hinausgehenden Anspriiche gegen
Liebherr. Insbesondere fiir Folgeschaden dibernimmt Liebherr keine Haftung.

3. Ist die Reparatur unwirtschaftlich oder unméglich, erhélt der Eigentiimer gegen Ubergabe seines mangelhaften
Geréts ein identisches oder vergleichbares Neugerat (Ersatzgerat). Wird das Gerat im Rahmen der Liebherr-
Garantie oder dieser Liebherr-GarantiePlus durch Liebherr ersetzt, so wird die verbleibende Garantiedauer der
Liebherr-GarantiePlus auf das Ersatzgerat (ibertragen.

IV. Ausschluss und Erléschen der Liebherr-GarantiePlus

. Ausgeschlossen von der Liebherr-GarantiePlus sind Fehler oder Mangel am Gerdt, die zurlickzufiihren sind auf:
Nichtbeachtung der Gebrauchs- und/oder Montageanleitung, fehlerhafte Aufstellung und/oder fehlerhafter
Anschluss, bestimmungswidrige Nutzung, unsachgeméBe Bedienung oder Beanspruchung sowie VerschleiB.
AuBere Einwirkungen, wie z. B. Transportschéaden, Beschadigung durch StoB oder Schlag, Schéden durch
Witterungseinfliisse oder sonstige Naturereignisse.

Reparaturen und Abdnderungen, die nicht vom Liebherr-Kundendienst oder von einer autorisierten Liebherr-

Kundendienststelle vorgenommen wurden.

. Ausgeschlossen von der Liebherr-GarantiePlus sind des weiteren Mangel an Tirdichtungen einschlieBlich
damit fest verbundener Teile wie z. B. Deckel und Tren, soweit deren Mangelhaftigkeit auf einen Mangel an
der Tiirdichtung zuriickzufiihren ist, sowie Leuchtmittel und alterungsbedingte optische Méngel.

3. Die Liebherr-GarantiePlus erlischt wenn, gleichgiiltig von wem, das Typenschild bzw. die Gerdtenummer

entfernt, manipuliert oder unleserlich gemacht wurde oder wenn in das Gerét Teile fremder Herkunft eingebaut

wurden.
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V. Verjéhrung

Anspriiche aus der Liebherr-GarantiePlus wegen eines innerhalb der Garantiedauer geltend gemachten Mangels
verjdhren in 6 Monaten. Die Verjdhrungsfrist beginnt mit der Entdeckung des Mangels.
Datenschutzerklérung

Die Liebherr-Hausgerate Ochsenhausen GmbH erhebt und verarbeitet Ihre Daten ausschlieBlich zum Zwecke

der Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung des vorliegenden Liebherr GarantiePlus Vertrages und stets
im Rahmen der Bestimmungen des Bundesdatenschutzgesetztes.



Antrag fir Liebherr-GarantiePlus

Gerat

L e

Modell Seriennummer

D L L

Gerétegruppe Seriennummer 2 (nur bei SBS)

D Rechnungskopie beigelegt
Kaufdatum (zwingend notwendig)
Garantie

Das
GarantiePlus

Das
GarantiePlus

GarantiePlus Betrag (siehe Liebherr-GarantiePlus Tarife)

Personliche Daten (Antragssteller)

Name Vorname
StraBe, Nr. PLZ, Ort
Telefon
E-Mail

[ ] Hiermit willige ich ein, dass die Liebherr-Hausgeréte Ochsenhausen GmbH meine oben
angegebenen Daten (Telefon, E-Mail, usw.) zur Bewerbung eigener Produkte (K(ihl- und
Gefriergerate) verwendet. Mir ist bekannt, dass ich diese Einwilligung jederzeit formlos
flr die Zukunft widerrufen kann, und dass meine Daten auf Wunsch geldscht oder
gesperrt werden.

Ich bin mit den Liebherr-GarantiePlus Bedingungen und der Datenschutzerkldrung
einverstanden (siehe Riickseite).

Handler Datum ort
Kalte-Klima-Service Beier GmbH V.Beier
Name Verkdufer Unterschrift
Stempel:
( ]
KMT E Kll M A Bitte senden Sie diesen Antrag an:

SERVICE Beier GmbH

5560300

Liebherr-Hausgeréte Ochsenhausen GmbH
Postfach 1161
88411 Ochsenhausen

Tel.: +49 (0)7352 911-7274
Fax: +49 (0)7352 928-4090
E-Mail: garantieplus.lng@liebherr.com



Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden
Sie es zurtick an:

Liebherr-Hausgerate Ochsenhausen GmbH Tel.: +49 (0)7352 928-6361
Postfach 1161 Fax: +49 (0)7352 928-4090
88411 Ochsenhausen E-Mail: garantieplus.Ing@liebherr.com

Hiermit widerrufe ich den von mir abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der
Liebherr-GarantiePlus.

Bestellt am

Datum

Durch

Name Vorname

StraBe, Nr. PLZ, Ort

Telefon

E-Mail

Unterschrift des/der Verbraucher(s) Datum
(nur bei Mitteilung auf Papier)
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Widerrufsbelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag

zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betrdgt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.
Um Ihr Widerrufsrecht auszuliben, miissen Sie uns mittels einer eindeutigen Erklérung
(z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber Inhren Entschluss, diesen
Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kdnnen daftir das beigefligte Muster-Widerrufs-
formular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf
der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen
erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
giinstige Standardlieferung gewdhlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem die Mitteilung tiber Ihren Widerruf dieses Vertrags
bei uns eingegangen ist. Fir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel,
das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riick-
zahlung Entgelte berechnet.
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